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Persondatapolitik
FlowPoint Aps

A FlowpoInT

Indsamling af personoplysninger:

Vi indsamler personoplysninger via vores hjemmesides
kontaktformular, nér brugere frivilligt udfylder og
sender formularen. Vi indsamler kun de ngdvendige
oplysninger for at besvare forespgrgslen og opretholde
kommunikation.

Formal med databehandling:

Formélet med at indsamle disse oplysninger er at
besvare henvendelser og opretholde en effektiv
kommunikation med personer der henvender sig. Vi
behandler kun personoplysningerne i overensstemmelse
med geeldende databeskyttelseslovgivning.

Databeskyttelse og sikkerhed:

Vi har implementeret passende tekniske og
organisatoriske foranstaltninger for at beskytte
personoplysninger mod uvautoriseret adgang, tab,
cendring eller destruktion.

Berigtigelse:

Brugere har ret til at korrigere ungjagtige eller
ufuldsteendige personoplysninger om sig selv.

Begreensning af behandling:

Brugere har ret til at anmode om begreensning af
behandlingen af deres personoplysninger under visse
omstcendigheder, f.eks. nér ngjagtigheden er bestridt.

Indsigelse:

Brugere har ret til at gere indsigelse mod behandlingen
af deres personoplysninger under visse
omsteendigheder, herunder ved eksempelvis direkte
markedsfering.

Databehandlersamarbejde:

Vi deler ikke personoplysninger med tredjeparter.

Typer af oplysninger indsamlet:

De indsamlede oplysninger kan omfatte navn, e-
mailadresse, telefonnummer og eventuelle yderligere
oplysninger, der deles i beskedfeltet.

Opbevaring og sletning af data:

Indsamlede personoplysninger slettes, nar de ikke lcengere
er ngdvendige for det formél, de blev indsamlet til, eller
hvis der foreligger en juridisk grund til at opbevare dem
lecengere. Vi streeber efter at sikre, at data slettes i
overensstemmelse med geeldende lovgivning.

Dine rettigheder - Indsigt:

Brugere har ret til at anmode om information om, hvilke
personoplysninger der behandles, og hvordan de anvendes.

Sletning:

Brugere har ret til at anmode om sletning af deres
personoplysninger, nér de ikke lcengere er ngdvendige for
det formél, de blev indsamlet til.

Dataportabilitet:

Brugere har ret til at modtage deres personoplysninger i et
struktureret, almindeligt anvendt og maskinlcesbart format
og har ret til at transmittere disse oplysninger til en anden
dataansvarlig.

Avutomatisering

Brugere har ret til at undlade at veere genstand for en
afgerelse, der udelukkende er baseret p& automatisk
behandling, herunder profilering, hvis det har retsvirkninger
eller tilsvarende veesentlige konsekvenser for dem.

Brugere har ret til at anmode om indsigt, berigtigelse,
sletning eller begreensning af deres personoplysninger.

Andringer i persondatapolitikken:

Vi forbeholder os retten til at cendre denne
persondatapolitik. Opdaterede versioner vil blive
offentliggjort p& vores hjemmeside.

Spergsmal, anmodninger eller bekymringer vedrgrende denne persondatapolitik kan rettes til vores CSO via e-mail.
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